@ Tasten und LED und deren Funktion fiir die
mr— Mitarbeiter vor Ort
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Ubersicht

Sicherheit hautnah

/ Lautsprecher

Notruftaste

Tagestaste —— (= (,«.») (»  «——— An/Abmeldetaste

>

IP/GSM Netzwerk Mikrofon

gestort
LED - gelb

LED - rot Interner Akku leer

Stromversorgung gestort

NOVO Tastaturfunktionen V1.2 18.09.2019



Funktion der Tasten im Detail

Sicherheit hautnah

Alarm auslosen

(((o))) Der Nutzer kann einen Alarm auslésen indem er die rote Alarmtaste
am Notrufgerat NOVO oder die roten Auslosetaste am Handsender
SMILE betatigt.

Rickstellen eines Alarms

(= ) Bevordas Notrufgerat NOVO wahlt, wartet es einige Sekunden
(Voralarmzeit), um dem Nutzer die Moéglichkeit der Riickstellung des
Notrufes zu geben. Falls die gelbe Taste wahrend dieser Zeit
gedriickt wird, wird die Alarmierung abgebrochen. Eine akustische
Tonfolge zeigt dieses an. Danach wird das Notrufgerat NOVO wieder
in den Ausgangszustand zurlickgesetzt, das heil3t, es ist bereit zur
nachsten Alarmausldosung.
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Funktion der Tasten im Detail

Sicherheit hautnah

, Einstellen der Gesprachslautstarke
(= ) Gemeintist hier die Lautstarke des Lautsprechers im NOVO.

* NOVO ist eingeschaltet

* Drlcken Sie kurz den EIN/AUS Taster auf der Ruckseite

e Alle drei Tasten auf der Vorderseite leuchten nun auf

* Drucken und halten Sie nun die gelbe Taste

e Das Notrufgerat wird 1-, 2- oder 3-mal bei verschiedenen
Lautstarkestufen piepsen

e Zwischen jedem Schritt macht es eine Pause von 2 Sekunden

* Sobald Sie die Taste loslassen, speichert NOVO die letzte Stufe ab
und geht kurze Zeit spater wieder in den Bereitschaftszustand
zuruck. (nur die rote Taste leuchtet noch)

* Schalten Sie abschliefend NOVO aus und wieder ein
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Funktion der Tasten im Detail

Sicherheit hautnah

( Beleuchtung der Notruftaste
(£2)
) * NOVO ist eingeschaltet

* Drlcken Sie kurz den EIN/AUS Taster auf der Ruckseite

e Alle drei Tasten auf der Vorderseite leuchten nun auf

* Driicken und halten Sie nun die rote Taste

* Das Notrufgerat macht nun entsprechend dem Zustand der roten
LED hinter der roten Taste folgende Ansage:
,Funktion ist aus” oder , Funktion ist ein“

* Entsprechend der Ansage ist nun die Notruftaste beleuchtet oder
nicht

e Schalten Sie abschliefend NOVO aus und wieder ein
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Funktion der Tasten im Detail

Sicherheit hautnah

Aufruf des Servicemeniis

( Fir alle folgenden Programmierungen rufen Sie wie hier

® ) beschrieben das Servicemenii auf.
* NOVO ist eingeschaltet
* Drlcken Sie kurz den EIN/AUS Taster auf der Ruckseite
e Alle drei Tasten auf der Vorderseite leuchten nun auf
* Drucken und halten Sie nun die griine Taste
* Es erfolgt die Ansage ,Sender hinzufligen”
* Jeder weitere Tastendruck auf die griine Taste ruft einen
weiteren Menupunkt auf. Diese sind aktuell:

Stand 01.2018 Stand 12.2019
- Sender hinzufiigen - Sender hinzufiigen
- Reichweitentest - Reichweitentest
- Sender loschen - Sender loschen
- Status externe GSM Antenne - Status externe GSM Antenne
- An/Abwesend- und Passivstatus - Status Aktivitatskontrolle
- TK Anlagen Funktion* - Telefonanlagen Funktion*
* Nur bei NOVO PSTN/GSM und PSTN+ Hinweis: Im Verlauf des Handbuches werden nur die neuen Texte verwendet
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Funktion der Tasten im Detail

Sicherheit hautnah

Sender Hinzufligen (Plug & Play Komponenten Pos 9-48)

* NOVO ist eingeschaltet

e Rufen Sie wie zuvor beschrieben das Servicemeni auf.

* Nach der Ansage ,Sender hinzufligen” bestatigen Sie diese mit
einmaligem Tastendruck auf die rote Taste («»

* Alle drei Tasten auf der Vorderseite blinken nun

e Betatigen Sie nun die Taste des Handsender SMILE f

* Es erfolgt ein positiver Quittungston gefolgt von der Ansage
,Reichweitentest”

* Der Funksender ist nun programmiert

* Sie kdnnen nun durch Driicken der gelben Taste (= ' das
Servicementu verlassen

* Schalten Sie abschliefend NOVO aus und wieder ein
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Funktion der Tasten im Detail

Sicherheit hautnah

Sender Hinzufligen (alte Funkkomponenten ohne Plug & Play Pos 1-8)

* NOVO ist eingeschaltet

e Rufen Sie wie zuvor beschrieben das Servicemeni auf.

* Nach der Ansage ,Sender hinzufligen” bestatigen Sie diese mit
einmaligem Tastendruck auf die rote Taste («»

e Alle drei Tasten auf der Vorderseite blinken nun

* Drucken Sie nun so oft die griine Taste ' > bis Sie auf der
gewlnschten Funkposition sind (bei jedem Betatigen der griinen
Taste piept NOVO entsprechend oft (je nach Funkposition)

e Betatigen Sie nun die Taste der Funkkomponente

* Es erfolgt ein positiver Quittungston gefolgt von der Ansage
,Reichweitentest”

* Der Funksender ist nun programmiert
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Funktion der Tasten im Detail

Sicherheit hautnah

Sender Hinzufligen (alte Funkkomponenten ohne Plug & Play)

* Sie kdnnen nun durch Dricken der gelben Taste (= das
Servicemenu verlassen
 Schalten Sie abschlieRend NOVO aus und wieder ein

Hinweis: Wegen Kompatibilitat zur vorherigen Gerategeneration NEO sind
die Funkpositionen 1-8 identisch belegt.

1. Anwender Handsender

. Anwender Handsender

. Anwender Handsender

. Rauchmelder

Rauchmelder

. TUralarm

Bettalarm

Passivalarm

0N U A WN
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Funktion der Tasten im Detail

Sicherheit hautnah

Reichweitentest und GSM Feldstarkentest

* NOVO ist eingeschaltet

e Rufen Sie wie zuvor beschrieben das Servicemeni auf.

* Nach der Ansage ,Sender hinzufiigen” driicken Sie erneut so oft
die griine Taste (= bis die Sprachansage ,Reichweitentest”

erfolgt

* bestatigen Sie diese mit einmaligem Tastendruck auf die rote
Taste («»)

* Die drei Tasten auf der Vorderseite blinken nun im Wechsel (rot-
griin/gelb)

e Jedes Betatigen der Taste des Handsender SMILE fihrt jetzt zu
einer akustischen Rickmeldung am NOVO, wenn dieser das
Signal empfangen hat. Zusatzlich leuchten die LED’s im
Handsender dann erst rot und dann grin als Bestatigung.
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Funktion der Tasten im Detail

Sicherheit hautnah

Reichweitentest Funksender und GSM Feldstarkentest

* Betatigen Sie die Taste am Funksender fir weitere Tests immer
mit einer Pause von ca. 5 Sekunden.

e Sie kdnnen durch 2x Driicken der gelben Taste (= den
Reichweitentest verlassen. Alternativ reicht es aus fiir 5 Minuten
keine weiteren Tests zu machen um wieder in den Normalbetrieb
zu wechseln

e Schalten Sie abschlieBend NOVO aus und wieder ein

* Gleichzeitig wird Uber die drei LED’s vorne am Gerat die
Feldstarke des GSM Netzes angezeigt. Siehe folgende Tabelle

L
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Sicherheit hautnah

Funktion der Tasten im Detail

Reichweitentest und GSM Feldstarkentest

Signalstirke GSM LED 8¢  LED LED 3%
Sehr schwach (1) BLINKT AUS AUS
Schwach (2) AN AUS AUS
Mittel - (3) AN BLINKT AUS
Mittel + (4) AN AN AUS

Gut (5) AN AN BLINKT
Sehr gut (6) AN AN AN
GSM nicht installiert BLINKT BLINKT BLINKT
GSM nicht aktiv AUS AUS AUS

NOVO Tastaturfunktionen V1.2 18.09.2019




Funktion der Tasten im Detail

Sicherheit hautnah

Einen Sender Loschen

* NOVO ist eingeschaltet

e Rufen Sie wie zuvor beschrieben das Servicemeni auf.

* Nach der Ansage ,Sender hinzufiigen” driicken Sie erneut so oft
die griine Taste (= bis die Sprachansage ,Sender [6schen” erfolgt

* bestatigen Sie diese mit einmaligem Tastendruck auf die rote
Taste '

e Alle drei Tasten auf der Vorderseite blinken nun

* Betatigen Sie nun die Taste des Handsender SMILE,ﬁden Sie
|6schen mochten

* Es erfolgt ein kurzer Quittungston am NOVO

* Dricken und halten Sie nun die rote Taste “” am NOVO bis Sie
einen kurzen Bestatigungston horen und die Sprachansage
,Status externe GSM Antenne” erfolgt.
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Funktion der Tasten im Detail

Sicherheit hautnah

Einen Sender Loschen

* Der Funksender ist nun geloscht

* Sie kdnnen nun durch Dricken der gelben Taste (= das
Servicementu verlassen

* Schalten Sie abschlieBend NOVO aus und wieder ein

e Alternativ konnen Sie einen einzelnen Funksender auch Uber das
Management Portal l6schen
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Funktion der Tasten im Detail

Sicherheit hautnah

ALLE Sender Loschen

* NOVO ist eingeschaltet

e Rufen Sie wie zuvor beschrieben das Servicemeni auf.

* Nach der Ansage ,Sender hinzufiigen” driicken Sie erneut so oft
die griine Taste (= bis die Sprachansage ,Sender [6schen” erfolgt

* bestatigen Sie diese mit einmaligem Tastendruck auf die rote («»
Taste

* Alle drei Tasten auf der Vorderseite blinken nun

* Drucken und halten Sie nun die rote Taste («=», am NOVO, bis Sie
einen kurzen Bestatigungston horen

* Drucken und halten Sie die rote Taste (“» erneut am NOVO, bis
Sie einen kurzen Bestatigungston horen und die Ansage ,,Status
externe GSM Antenne” erfolgt
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Funktion der Tasten im Detail

Sicherheit hautnah

ALLE Sender Loschen

* Essind nun ALLE Funksender im Gerat geldscht

* Sie kdnnen nun durch Driicken der gelben Taste (= das
Servicementu verlassen

* Schalten Sie abschlieBend NOVO aus und wieder ein
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Funktion der Tasten im Detail

Sicherheit hautnah

Status externe GSM Antenne

* NOVO ist eingeschaltet

e Rufen Sie wie zuvor beschrieben das Servicemeni auf.

* Nach der Ansage ,,Sender hinzufligen” driicken Sie erneut so oft
die griine Taste» bis die Sprachansage ,Status externe GSM
Antenne” erfolgt.

* Drucken Sie nun kurz die rote Taste (“»

* Eserfolgt eine Ansage in Abhangigkeit von aktuellen Status der
externen Antenne:

,Funktion ist aus” oder , Funktion ist ein“

* Erneutes Drucken und halten der roten Taste (“?' wechselt den

Status der Antenne dann von AUS zu AN und umgekehrt.
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Funktion der Tasten im Detail

Sicherheit hautnah

Status externe GSM Antenne

* Eserfolgt die Ansage , Status Aktivitatskontrolle”

* Sie konnen nun durch Dricken der gelben Taste (= das
Servicementu verlassen

* Schalten Sie abschlieend NOVO aus und wieder ein
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Funktion der Tasten im Detail

Sicherheit hautnah

Aktivitatskontrolle

(m)
* NOVO ist eingeschaltet
( > ° Rufen Sie wie zuvor beschrieben das Servicemend auf.

* Nach der Ansage ,,Sender hinzufligen” driicken Sie erneut so oft
die griine Taste (= bis die Sprachansage ,Status
Aktivitatskontrolle” erfolgt.

* Drucken sie nun kurz die rote Taste (“?

* Eserfolgt eine Ansage in Abhangigkeit vom aktuellen Status der
Tagestastenfunktion:

,Funktion ist aus” oder , Funktion ist ein“

* Erneutes Drucken und halten der roten Taste (“?' wechselt den

Status dann von AUS zu AN und umgekehrt.
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Funktion der Tasten im Detail

Sicherheit hautnah

Aktivitatskontrolle

(m)
* Eserfolgt je nach Geratetyp die Ansage ,Sender hinzufiigen”
( > bzw. ,Telefonanlagen Funktion”
* Sie konnen nun durch Dricken der gelben Taste (=« das
Servicemenu verlassen

 Schalten Sie abschlieRend NOVO aus und wieder ein
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Funktion der Tasten im Detail

Sicherheit hautnah

Telefonanlagen Funktion

* NOVO ist eingeschaltet

e Rufen Sie wie zuvor beschrieben das Servicemeni auf.

* Nach der Ansage ,,Sender hinzufligen” driicken Sie erneut so oft
die grine Taste(» bis die Sprachansage , Telefonanlagen
Funktion” erfolgt.

* Drucken Sie nun kurz die rote Taste (“»

* Eserfolgt eine Ansage in Abhangigkeit von aktuellen Status der
externen Antenne:

,Funktion ist aus” oder , Funktion ist ein“

* Erneutes Drucken und halten der roten Taste (“?' wechselt den
Status der Telefonanlagen Funktion dann von AUS zu AN und
umgekehrt.
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Funktion der Tasten im Detail

Sicherheit hautnah

Telefonanlagen Funktion

* Eserfolgt die Ansage , Sender hinzufligen”
* Sie konnen nun durch Dricken der gelben Taste (= das

Servicemenu verlassen
 Schalten Sie abschlielend NOVO aus und wieder ein

Dies Telefonanlagen Funktion steht nur bei Verwendung eines PSTN/GSM oder PSTN+ Gerétes zur
Verfligung. Diese Funktion sollte dann eingeschaltet werden, wenn der werksseitige
Automatikbetrieb an einer Telefonanlage nicht funktioniert. Der verwendete Prafix fur die
Amtsholung ist 0 und kann bei Bedarf tGiber das Managementportal geandert werden.
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LED Fehleranzeigen am Gerat

Sicherheit hautnah

dem Aufkleber auf der Unterseite des Gerates zusatzlich beschrieben.

Normalerweise sind die LEDs auf der Oberseite des Gerdtes aus. Erst wenn ein Fehler auftaucht, wird die
entsprechende LED aktiviert wie in der Tabelle unten beschrieben. Die Bedeutungen der LEDs sind auf

LED vorne am NEO Notrufgerat

Akku (gelb)

Betriebsbereitschaft, kein Fehler

AUS

Netzwerkfehler LAN/GSM /PSTN

AUS

Fehler in der 230V-Versorgung

AUS

Akkufehler

AN

Fehler 230V und Netzwerkfehler LAN/GSM

AUS

Akkufehler und Netzwerkfehler LAN/GSM

AN

Fehler 220/230V und Akkufehler

0.5s AN 4.5s AUS

Netzwerkfehler LAN/GSM/PSTN, Akku und 230V

0.5s AN 4.5s AUS

Funkstorung

0.5s AN 0.5s AUS

SIM Kartenfehler

AUS

Strom- und SIM Kartenfehler

AUS
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